Exploratorni faktorova analyza ¢eské verze Shirom-Melamedovy Skaly
pro populaci ucitell

Uvod

Shirom-Melamedova $kala je nastroj, ktery byl sestaven pro stanoveni miry syndromu vyhoreni.
Syndrom vyhofeni dle autorl nejvice charakterizuje fyzicka Gnava, kognitivni vyCerpani a emocéni
vy&erpani. Skala tak obsahuje 14 polozek a syti ji tii faktory — prvnich $est z nich se zamé&fuje na
faktor (pfiznaky) fyzické unavy, dalSich pét na faktor kognitivniho vyCerpani a posledni tfi polozky
na faktor emocniho vyCerpani. Respondenti odpovidaji na sedmibodové Skale Likertova typu
v rozmezi od ,nikdy nebo témeér nikdy“ po ,vzdy nebo témér vzdy“, pficemz vySsi skore indikuje
vySSi miru vyhoteni. Vysledky metaanalyzy zaméfené na psychometrické vlastnosti Shirom-
Melamedovy Skaly poukazuji na silné vzajemné vztahy mezi jednotlivymi subskalami. Celkova
Skala se v Case ukazala jako stabilni. Vztahy s demografickymi proménnymi (tj. vék, pohlavi
a odpracované hodiny) nebyly statisticky vyznamné. Skala vykazuje vysokou konstruktovou
validitu a lze ji proto povazovat za spolehlivy nastroj pro zjiStovani miry syndromu vyhoreni (Michel
et al., 2022).

Standardizace Skaly pro ¢eské prostredi probéhla na vzorku 1027 jedinc(. Byly zjiStény rozdily
mezi pohlavimi, kdy Zeny uvadé&ji vy$si miru celkového vyhoteni nez muzi. Skala vykazuje vysokou
vnitfni konzistenci (a = 0,94) (Ptacek et al., 2017). Mezi jeji hlavni pfednosti patfi snadna
dostupnost, Casova nenaroCnost a existence prekladu i orientacnich norem pro Ceské prostredi.

Nevyhodou plvodni verze §kaly je jeji obecné zaméreni na populaci pracujicich bez specifikace
konkrétni profese. Ve vyzkumu, ktery autorka realizovala, proto byly upraveny nékteré polozky
— konkrétné polozky 12, 13 a 14. Oproti plvodni verzi, kde figuroval termin ,,zédkaznikd“, polozky
byly pfeformulovany na ,kolegl, Zak( a rodic“, aby reflektovaly cilovou populaci vyzkumu.
Cilem této zpravy je prozkoumat, jakéd struktura Shirom-Melamedovy $kaly odpovida datdim
ziskanym od respondentl uciteld a zda polozky i po upraveni saturuji pfedpokléadané tfi faktory.
Data byla ziskana z provedeného vyzkumu v ramci diplomové prace. Vyzkumny soubor tvofilo
celkem 194 respondentll — z toho 175 Zen (88,9 %) a 19 muzd (11,1 %). Abychom mohli naplnit
cile zpravy, bude vyuzita EFA (exploratorni faktorova analyza) jako ndastroj spadajici mezi
vicerozmeérné statistické metody. Vyuzita bude konkrétné metoda hlavnich komponent (principal
axis factoring) a normalizace Varmix pro dosazeni tzv. simple structure.

Znéni jednotlivych polozek:

Citim se unaveny.

Necitim zadnou silu jit rdno do prace.

Citim se fyzicky vysileny*a.

Citim, Ze mam vSeho dost.

Pfipadam si, jako by se mi ,vybily baterky*.

Citim se vyhotely*a.

Mysli mi to pomalu.

Obtizné se koncentruiji.

9. Zda se mi, Ze mito nemyslijasné.

10. P¥i pfemysleni se citim nesoustfedény*a.

11. Déla mi potize pfemyslet o slozitych vécech.

12. Citim, Ze se mi nedafi byt citlivy*a k potfebam koleg(, zakd a jejich rodicd.
13. Citim, Ze nejsem schopen*a citové investovat do koleg(, Zak( a jejich rodicd.
14. Citim, Ze nedokazu byt mily*mild na kolegy, Zaky a jejich rodice.
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Data a dalSi informace o této zpravé jsou dostupné na adrese https://dostal.vyzkum-psychologie.cz/stat4?i=879.


https://dostal.vyzkum-psychologie.cz/stat4?i=879

Vysledky provedené analyzy EFA

Exploratorni faktorovd analyza byla provedena metodou hlavnich komponent s néaslednou
Varimax rotaci, jejimz cilem bylo ovéfit faktorovou strukturu Shirom-Melamedovy Skaly vyhoreni.
Na zakladé analyzy sutinového grafu (scree plotu) byl identifikovan bod zlomu mezi druhym
a tfetim faktorem, coz naznacovalo feSeni se dvéma faktory.
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Dalsi analyza podle Kaiserova kritéria (vlastni ¢islo vétsi nez 1) poukazovala na extrakci t¥i faktor(,
které dohromady vysvétluji 78 % celkového rozptylu. Prvni faktor vysvétlil 58 % celkového rozptylu,
druhy faktor 12 % a tfeti faktor 9 %. Vzhledem k vysledkiim Kaiserova kritéria bylo v této praci
upfednostnéno tfifaktorové feseni.

Tabulka 1: Faktorové naboje a komunalita polozek

Faktor Faktor Faktor

Polozka 1 2 3 Komunalita Znéni polozky
1 0,26 0,77 0,03 56% Citim se unaveny.
2 0,42 0,66 0,28 65% Necitim Zadnou silu jit rdno do prace.
3 0,31 0,80 0,11 68% Citim se fyzicky vysileny*a.
4 0,19 0,84 0,25 71% Citim, Ze mam v8eho dost.
5 0,29 0,84 0,21 77% Pfipadam si, jako by se mi ,,vybily baterky*“.
6 0,36 0,66 0,36 71% Citim se vyhorely*a.
7 0,79 0,31 0,21 69% Mysli mi to pomalu.
8 0,80 0,37 0,23 76% Obtizné se koncentruji.
9 0,83 0,31 0,23 77% Zda se mi, Ze mito nemyslijasné.
10 0,83 0,25 0,25 75% Pfi pfemysleni se citim nesoustfedény*a.
1 0,85 0,17 0,29 76% Déla mi potize pfemyslet o slozitych vécech.
12 0,31 0,12 0,82 64% Citim, Ze se mi nedafi byt citlivy*a k potfebam kolegt, zak( a jejich rodi¢
13 0,23 0,23 0,86 70% Citim, Ze nejsem schopen*a citové investovat do kolegd, Zaku a jejich ro
14 0,26 0,20 0,83 62% Citim, Ze nedokazu byt mily*milé na kolegy, zaky a jejich rodice.




Na zakladé provedené analyzy na naSich datech vidime, Ze faktorova struktura odpovida tfem
dimenzim vyhofteni - fyzicka unava, kognitivni vyCerpani a emocni vyCerpani, coz odpovida
plvodni struktufe Shirom-Melamedovy Skaly.

Prvni faktor syti pét polozZek, které znéji:

e Mysli mi to pomalu.

e Obtizné se koncentruiji.

e Zda se mi, ze mito nemysli jasné.

e Pfi pfemysleni se citim nesoustfedény*a.

e Déla mi potize pfemyslet o slozitych vécech.

Tyto polozky mizeme interpretovat jako kognitivni vyCerpani. Tato dimenze vyhoteni je typicka
nizsi vykonnosti, zhorS§enou koncentraci a nesoustfedénosti. Faktor nejsilnégji syti polozka ¢. 11,
ktera ma hodnotu 0,85.

Druhy faktor syti Sest polozek, které znégji:

e Citim se unaveny.

e Necitim zadnou silu jit rano do prace.

o Citim se fyzicky vysileny*a.

e Citim, Ze mam vSeho dost.

e Pfipadam si, jako by se mi ,vybily baterky“.
e Citim se vyhotely*a.

Tyto polozky lze interpretovat jako fyzickou tnavu. Tato dimenze se projevuje pocity fyzického
vyCerpani, ztratou fyzické vykonnosti a snizenou schopnosti zvladat bézné pracovni i kazdodenni
aktivity. Fyzicka Unava byva typicky popisovana jako hlavni z projevll syndromu vyhofeni a odrazi
dlouhodobé pretizeni organismu. Tento faktor nejsilnéji syti polozka €. 4 a polozka €. 5, shodné
s hodnotou 0,84.

Treti faktor syti posledni tfi polozky, které znéji:

e Citim, Ze se mi nedafi byt citlivy*a k potfebam koleg(, Zakd a jejich rodica.
e Citim, Ze nejsem schopen*a citové investovat do koleg(, Zakl a jejich rodicu.
e Citim, e nedokazu byt mily*mila na kolegy, #4ky a jejich rodige.

Tyto polozky mizZeme interpretovat jako emoéni vyéerpani, které se projevuje jak ke vztahu
v organizaci, tak vztah(m vnéj$im a jako neschopnost emocné investovat energii ostatnim. Pravé
tyto polozky byly pfeformulovany pro potieby vyzkumné populace a zdaji se spolehlivé
i vupraveném znéni. Vtomto pfipadé se tak jedna o neschopnost empaticky a prosocialné
reagovat na kolegy, Zaky a rodice. Tento faktor nejsilnéji syti polozka é. 13 s hodnotou 0,86.

Z hlediska komunality dosahuje nejvysSi hodnoty polozka ¢. 5 a polozka €. 7, které vysvétluji
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naznacuje spise nizs§i schopnost vysvétlit variabilitu v ramci faktoru. M(ze to byt zplsobené jejim
obecnym znénim.

Zaveéer

Shirom-Melamedova Skala vyhofeni je dle dostupné literatury sycena tfemi faktory a ukazuje tak
u konstruktu syndromu vyhoteni na jeho vicedimenzionalni povahu. Shodné na vicedimenzionalni



konstrukt poukazuji jiné nastroje zjiStujici miru vyhoreni (napf. Maslach Burnout Inventory,
Copenhagen Burnout Inventory nebo Burnout Measure).

Vysledky exploratorni faktorové analyzy ukazuji, ze faktorova struktura ceské verze Shirom-
Melamedovy $kaly v souboru uditeld odpovida plvodnimu tfifaktorovému modelu. Na zédkladé
Kaiserova kritéria byly identifikovany tfi faktory, které reprezentuji fyzickou unavu, kognitivni
vyCerpani a emocni vyCerpani a spole¢né vysvetluji vyznamnou ¢ast celkového rozptylu (78 %).

Faktorova struktura se ukazala jako pomérné Cistad a dobfe interpretovatelna. Jednotlivé polozky
vykazovaly vysokeé faktorové naboje na odpovidajicich faktorech a dobré diskriminac¢ni schopnosti
jednotlivych polozek. Komunality poloZzek dosahovaly pfevazné uspokojivych hodnot, coz
naznacuje, ze extrahované faktory dostatecné vysveétluji variabilitu jednotlivych polozek. Mirné
niz8i komunalita u obecné formulovanych poloZzek mUZe poukazovat na jejich $irSi vyznamovy
kontext. Také upravené polozky zaméfené na emocni vyCerpani (reflektujici prostfedi Skoly)
jednoznac¢né saturuji samostatny faktor emocniho vyCerpani. To podporuje jejich obsahovou
validitu. Adaptace $kaly pro specifickou profesni skupinu ucitel(l se tak jevi jako vhodna.

Celkové muzeme fici, Ze Shirom-Melamedova $kéala pfedstavuje i v tomto vyzkumu spolehlivy
a validni nastroj pro méreni syndromu vyhofeni u uditelll. ZjiSténa faktorova struktura zaroven
umoznuje detailné&jsi porozumeéni jednotlivym slozkdm vyhofeni, coZz mize byt pfinosné jak pro
vyzkum, tak pro praktické vyuziti v oblasti prevence i léCby syndromu vyhofteni.

Zdroje:

Michel, J. S., Shifrin, N. V., Postier, L. E., Rotch, M. A., & McGoey, K. M. (2022). A Meta-analytic
Validation Study of the Shirom-Melamed Burnout Measure: Examining Varia-ble Relationships
from a Job Demands-resources Perspective. Journal of Occupational Health Psychology, 27(6),
566-584. https://doi.org/10.1037/0cp0000334

Ptaéek, R., Raboch, J., Kebza, V., Solcova, I., Viiukova, M., Hlinka, J., Kostal, J., Harsa, P. & Strakaty,
S. (2017). Ceska verze Shiromovy a Melamedovy §kaly vyhoteni. Ceskoslovenské psychologie,
61(6), 536-545.


https://doi.org/10.1037/ocp0000334

