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Vztah dimenzi vztahové vazby k pracovni
spokojenosti: role emocni zkusenosti a pokrocilého

modelovani

Teoreticky ramec

Vztahova vazba predstavuje relativné stabilni systém regulace emoci a mezilidského
chovani, ktery se formuje v ranych vztazich a pretrvava i v dospélosti, véetné pracovniho
prostredi (Mikulincer & Shaver, 2007). Dvé hlavni dimenze, Uzkostnost a vyhybavost,
odrazeji miru obav z odmitnuti a tendenci vyhybat se blizkosti. Tyto charakteristiky
ovliviiuji nejen kvalitu mezilidskych vztahll, ale i pracovni prozivani a hodnoceni
pracovniho prostredi (Richards & Schat, 2011).

Pracovni spokojenost predstavuje komplexni konstrukt zahrnujici kognitivni i afektivni
hodnoceni prace a patfi mezi klicové indikatory pracovniho fungovani (Judge et al.,
2002). Vyznamnou roli v jejim utvareni hraje aktudlni emocni zkuSenost, zejména
pozitivni a negativni afekt (Watson et al., 1988). Tyto afektivni stavy mohou kratkodobé

ovliviiovat hodnoceni prace nezavisle na stabilnéjsich osobnostnich charakteristikach.

Soucasny vyzkum zdaroven upozoriuje, Ze vztahy mezi psychologickymi proménnymi
nemusi byt vzdy linearni a mohou byt podminény kontextem (Grant & Schwartz, 2011).

Proto je vhodné testovat nejen hlavni efekty, ale i mozné nelinearni a interak¢ni vztahy.

Cilem této studie bylo ovérit, zda dimenze vztahové vazby predikuji pracovni spokojenost
nad ramec aktudlni emocni zkusenosti a zda se tento vztah projevuje nelinearné nebo je

modulovan negativnim afektem.
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Metoda

Vyzkumny soubor
e Analyza byla provedena na vzorku N = 505 respondentd.
Proménné
Zavisla proménna: pracovni spokojenost
Prediktory:

e pozitivni afekt
e negativni afekt
e Uzkostnost

e vyhybavost
Pokrocilé proménné:

e kvadraticky ¢len Uzkostnosti

e interakce Uzkostnost x negativni afekt
Proménné byly pred analyzou centrovany.
Analyticky postup
Byla pouzita hierarchicka linedrni regrese ve trech krocich:

e Model 1: pozitivni a negativni afekt
e Model 2: + Uzkostnost a vyhybavost

e Model 3: + kvadraticky ¢len a interakce
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Tabulka 1 Hierarchickd regresni analyza predikujici pracovni spokojenost

Proménna B SE B
Model 1
Pozitivni afekt 0,215%** 0,033 0,28%***
Negativni afekt —0,191%** 0,028 —0,29%**
Model 2
Pozitivni afekt 0,205*** 0,033 0,27%%*
Negativni afekt —0,192%** 0,029 —0,29%**
Uzkostnost 0,038 0,022 0,08
Vyhybavost —-0,061** 0,022 —-0,13**
Model 3
Pozitivni afekt 0,205*** 0,033 0,27%%*
Negativni afekt —0,191%%* 0,029 —0,29%**
Uzkostnost 0,042 0,022 0,09
Vyhybavost —-0,061** 0,022 —-0,13**
Uzkostnost? 0,012 0,017 0,03
Uzkostnost x NA -0,007 0,026  -0,01
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R2 = 0,27 (Model 1), 0,29 (Model 2), 0,29 (Model 3)
AR2 = 0,02* (Model 2), 0,00 (Model 3)

Model 1: F(2, 502) = 92,05, p < 0,001
Model 2: F(4, 500) = 49,77, p < 0,001
Model 3: F(6, 498) = 33,16, p < 0,001

Pozn. B = nestandardizovany koeficient; SE = smérodatna chyba; B = standardizovany
koeficient.
*p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001

Model 1, zahrnujici pouze emocni proménné, byl statisticky vyznamny a vysvétloval 27
% variability pracovni spokojenosti (R2 = 0,27, F(2, 502) = 92,05, p < 0,001).

Pozitivni afekt se ukazal jako vyznamny pozitivni prediktor pracovni spokojenosti (B =
0,27, p < 0,001), coz naznaCuje, ze jedinci, ktefi Castéji prozivaji pozitivni emoce,
hodnoti svou praci priznivéji. Naopak negativni afekt byl vyznamnym negativnim
prediktorem (B = -0,29, p < 0,001), coz ukazuje, ze negativni emocni zkusSenost je

spojena s nizsi pracovni spokojenosti.

Po pfidani dimenzi vztahové vazby (Model 2) dosSlo k malému, avSak statisticky
vyznamnému zvySeni vysvétlené variance (R2 = 0,29, AR2 = 0,02, p < 0,05).
Vyhybavost byla vyznamnym negativnim prediktorem (B = -0,13, p < 0,01), coz
naznacuje, ze jedinci s vySSi tendenci vyhybat se blizkosti vykazuji nizSi pracovni
spokojenost. Uzkostnost nebyla statisticky vyznamna (p = 0,076), coz naznacuje slabsi

nebo neprimy vztah k pracovni spokojenosti.

Zarazeni kvadratického Clenu Uzkostnosti a interakce s negativnim afektem (Model 3)
nevedlo k dalSimu vyznamnému zvyseni vysvétlené variance (AR2 = 0,00, ns). Tento
vysledek naznaluje, ze vztah mezi Uzkostnosti a pracovni spokojenosti je v tomto

souboru prevazné linearni a neni vyznamné podminén urovni negativniho afektu.


https://dostal.vyzkum-psychologie.cz/stat4?i=791

Data a dalsi informace o této zpravé jsou dostupné na adrese
https://dostal.vyzkum-psychologie.cz/stat4?i=791.

Diskuse

Vysledky studie ukazuji, Ze pracovni spokojenost je primarné ovlivnéna aktualni emocni
zkuSenosti. Pozitivni afekt zvySuje pracovni spokojenost, zatimco negativni afekt ji
snizuje, coz je v souladu s predchozimi vyzkumy (Watson et al., 1988).

Vliv dimenzi vztahové vazby byl slabsi, avSak ¢astecné vyznamny. Vyhybavost se ukazala
jako negativni prediktor pracovni spokojenosti, coz Ize interpretovat tak, ze jedinci s
touto charakteristikou mohou méné vyuzivat socidlni zdroje v pracovnim prostredi a
vykazovat nizsi miru zapojeni do mezilidskych vztahl. Tento mechanismus mdze vést k

celkové méné pozitivnimu hodnoceni prace.

Naopak Uzkostnost se neprojevila jako vyznamny prediktor, coz mdze naznacovat, zZe jeji
vliv je vice situacné podminény nebo se manifestuje prostrednictvim jinych proménnych,

napriklad emocni reaktivity.

Nepotvrzeni nelinedrnich a interakénich efektl naznacuje, ze vztahy mezi sledovanymi
proménnymi jsou v tomto pripadé relativné linearni a nejsou vyznamné podminény jejich

kombinaci. Tento vysledek podporuje vyuZziti parsimonnich modeld.

Mezi hlavni limity studie patfi vyuziti sebeposuzovacich metod, které mohou byt
ovlivnény subjektivnim zkreslenim. Dale se jedna o prilfezovy design, ktery neumoziuje
vyvozovat kauzalni zavéry. Omezenim milze byt také absence dalSich kontextudlnich

proménnych pracovniho prostredi.

Zaver
Studie ukazala, Ze emocni faktory predstavuji hlavni determinant pracovni spokojenosti,

zatimco dimenze vztahové vazby prispivaiji k jejimu vysvétleni pouze omezené.

Vysledky naznacuiji, ze i kdyz vztahova vazba prinasi statisticky vyznamny prispévek, jeji

prakticky vyznam je relativné maly ve srovnani s aktualni emocni zkusenosti.

Zahrnuti pokrocilych regresnich prvkl nevedlo ke zlepSeni modelu, coz podporuje vyuZiti

jednodussich a parsimonnich modelll v psychologickém vyzkumu.
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