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Inkrementalni prinos vztahové vazby pri predikci pracovni
vykonnosti nad ramec aktualni emocni zkusenosti

Teorie vztahové vazby predstavuje jeden z kliCovych réamcl pro porozuméni
regulaci emoci a mezilidskému fungovani v dospélosti. Bowlby (1988)
konceptualizoval vazebny systém jako biologicky zakotveny mechanismus
regulace blizkosti a bezpedi. V dospélosti se tento systém manifestuje
prostfednictvim  relativné stabilnich dimenzi Uzkostnosti  (hyperaktivace
vazebného systému) a vyhybavosti (deaktivace vazebného systému) (Mikulincer
& Shaver, 2007). Hyperaktivace je spojena se zvySenou emocni reaktivitou
a obavami ze ztraty podpory, zatimco deaktivace je charakterizovana

potlacovanim emoci a interpersonalni distanci.

V pracovnim prostfedi mohou tyto dispozicni strategie vyznamné ovliviiovat
zplsob zvladani zatéze, reakci na zpétnou vazbu i kvalitu spoluprace. Empiricka
literatura naznacuje, ze bezpecnéjsi vazebné strategie souviseji s vyssSi pracovni
angazovanosti, efektivnéjsi regulaci emoci a stabilngjsim vykonem (Harms,
2011). Soucasné vsSak pracovni vykonnost Uzce souvisi s aktualni emocni
zkuSenosti. Podle dvoudimenzionalniho modelu afektu (Watson & Tellegen,
1985) Ize emocCni prozivani rozliSit na pozitivni a negativni afekt, které jsou
relativné nezavislé. Pozitivni afekt byva spojen s vysSi aktivaci, motivaci
a vykonem, zatimco negativni afekt mlze pracovni fungovani oslabovat (Bakker
& Demerouti, 2007).

Z teoretického hlediska je vSak klicova otazka, zda vztahova vazba predstavuje
pouze zprostredkuijici mechanismus emocni zkuSenosti, nebo zda ma samostatny
dispozi¢ni vliv na pracovni vykonnost. Cilem této studie bylo proto oveérit
inkrementalni validitu vztahové vazby pri predikci pracovni vykonnosti nad ramec

aktualni emocni zkusenosti.
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V ramci této zpravy byly jako zdrojova data vyuzity Udaje ziskané od 505

respondentl prostfednictvim relevantnich dotaznikovych Setfeni realizovanych

autorkou v prlibéhu vyzkumné Casti jeji bakalarské prace.

Analyza dat a jeji vysledky

Zavisle proménna

e Pracovni vykonnost operacionalizovana jako primérné skére skaly
pracovni dedikace (Job Dedication — avg).

Model 1 — Stavové faktory

e Pozitivni afekt (soucet vysoké a nizké aktivace)
e Negativni afekt (soucet vysoké a nizké aktivace)

Model 2 — Dispozicni faktory

e Hyperaktivacni dimenze vztahové vazby
o Deaktivacni dimenze vztahové vazby

Metoda

Byla provedena hierarchicka linearni regrese (N = 505). V prvnim kroku byly

zahrnuty proménné pozitivniho a negativniho afektu. Ve druhém kroku byly

pridany dimenze hyperaktivace a deaktivace.
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Tabulka 1: Hierarchicka linearni regrese predikujici pracovni vykonnost

Model 1 Model 2
Proménna B SE B B SE B
Konstanta 3,394 *** (0,176 3,555%** 0,207

Positive affect  0,097*** 0,017 0,288*** 0,088*** 0,016 0,261***

Negative affect -0,025 0,014 -0,086 -0,024 0,014 -0,082
Hyperactivation -0.107*** 0,022 -0,206***
Deactivation 0,048 0,021 0,096

R2 0,116 0,167

Pozn.: *p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001

Model 1: F(2, 502) = 32,91, p < 0,001, R2 = 0,116

Model 2: F(4, 500) = 25,12, p < 0,001, R2 = 0,167

Zména modelu: AF(2, 500) = 15,43, p < 0,001, AR2 = 0,051.

Celkovy model vysvétluje 16,7 % variance pracovni vykonnosti. V kontextu
vyzkumu osobnosti a pracovniho chovani se jedna o efekt stfedni velikosti.
Prirlstek 5,1 % vysvétlené variance lze povazovat za prakticky vyznamny,
zejména vzhledem k tomu, ze attachment predstavuje relativné stabilni

dispozi¢ni charakteristiku.

Vysledky potvrzuji, Ze pracovni vykonnost neni determinovana pouze aktualnim
emocnim stavem, ale také hlubSimi dispozi¢nimi charakteristikami osobnosti.
Pozitivni afekt se ukazal jako nejsilng€jsi prediktor vykonu, coz je v souladu
s modelem pracovnich zdrojli a narokl (Bakker & Demerouti, 2007). Emocni

energie a pozitivni aktivace pravdépodobné podporuji motivaci a kognitivni
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flexibilitu. HyperaktivaCni dimenze vykazovala konzistentni negativni vztah
s vykonem. Tento vysledek lIze interpretovat v souladu s teorii attachmentu jako
disledek zvySené emocni reaktivity, obav z odmitnuti a citlivosti na evaluaci,
které mohou naruSovat pracovni stabilitu (Mikulincer & Shaver, 2007).
Zajimavym zjisténim je pozitivni vztah deaktivacni dimenze s vykonem. Tento
efekt mlze odrazet urlitou emocni distanci ¢i redukovanou citlivost na socialni
stresory, kterda mdze v pracovnim prostfedi docasné podporovat vykon. Tento

vztah vSak vyZaduje dalSi vyzkum.

Zaveér

Analyza prokazala, Zze dimenze vztahové vazby vyznamné prispivaji k vysvétleni
pracovni vykonnosti nad ramec aktualni emocni zkuSenosti. Hyperaktivacni
tendence byly spojeny s nizsi pracovni vykonnosti, zatimco deaktivacni dimenze

vykazovala slaby pozitivni vztah. Attachment tedy predstavuje dispozi¢ni faktor

s nezavislym vlivem na pracovni fungovani.



\ KATEDRA
P S L!) C H O LO G | E Data a dalSi informace o této zpravé jsou dostupné na adrese:

UNIVERZITA PALACKEHO V OLOMOUCI https:/ /dostal.vyzkum-psychologie.cz/stat4/zprava.php?id=666.

Literatura
Bakker, A. B., & Demerouti, E. (2007). The Job Demands-Resources model:

State of the art. Journal of Managerial Psychology, 22(3), 309-328.
https://doi.org/10.1108/02683940710733115.

Bowlby, J. (1988). A secure base: Parent-child attachment and healthy human

development. Basic Books.

Harms, P. D. (2011). Adult attachment styles in the workplace. Human Resource
Management Review, 21(4), 285—-296.
https://doi.org/10.1016/j.hrmr.2010.10.006.

Mikulincer, M., & Shaver, P. R. (2007). Attachment in adulthood: Structure,

dynamics, and change. The Guilford Press.

Watson, D., & Tellegen, A. (1985). Toward a consensual structure of mood.
Psychological Bulletin, 98(2), 219-235. https://doi.org/10.1037/0033-
2909.98.2.219.



