Behavioralni efekty vztahové vazby: Poznas, kdy se
hnévam?

V poslednich dvou dekadach dramaticky vzrostl zijem o zkoumani vztahové vazby
v pracovnim prostfedi. Tento trend potvrzuji i novejsi prace, naptiklad Ren a kolegové (2024)
uvadéji, ze zajem o aplikaci teorie vztahové vazby na pracovni dynamiku stdle roste a rychle
pribyvava jak teoretickych, tak empirickych studii.

Teorie vztahové vazby vysvétluje, jak lidé vyuzivaji své vnitini i socialni zdroje k zvladani
narocnych situaci a prekazek (Richards & Schat, 2011). Vzhledem k tomu, Ze pracovni prostiedi
prinasi rizné vyzvy, jako jsou vykonové pozadavky, mezilidské konflikty, stres spojeny s pracovni
roli ¢i politické tlaky (Barling et al., 2005), je teorie vztahové vazby relevantni pro pochopeni toho,
jak se lidé v praci chovaji (Richards & Schat, 2011).

Data pochazi z vyzkumu realizovaného v ramci bakalaiské diplomové prace, ktera ovéiuje
vztah mezi dimenzemi vztahové vazby a individualnimi rozdily v behavioralnich projevech emoci,
konkrétn¢ vyrazy obliceje v emocné vypjatych pracovnich situacich.

Emocni exprese se miiZze v riznych situacich vyrazné lisit, coz predstavuje urcitou vyzvu pfi
jejim zkoumani. K ziskani srovnatelnych vysledkii bylo nezbytné vyuzit emocné stimulacni situace.
Pro tento el jsme v ramci vyzkumu vyuzili emo¢né nabité situace zprostfedkované prostfednictvim
videomaterialu, ktery je povazovan za adekvatni prosttedek k vyzkumu emoci (Lench et al., 2011).

Videa zobrazuji pracovni poradu, které se Gicastni Ctyfi osoby — vedouci (muz) a tfi podfizeni
(muz a dvé zeny). V jednotlivych videich se lisi pfedev§im atmosféra porady a zplsob reakce
vedouciho na prezentované navrhy. V nékterych ptipadech je vedouci podporujici a vstiicny, v jinych
scénatich je jeho piistup spise kriticky. Vyzkumny soubor tvoii 39 osob (19 zen a 20 muzi) ve véku
od 19 do 30 let.

V této zpravé byla analyza zamétena predevSim na emoci hnévu. Pro zkoumani daného

vztahu lze vyuzit v§eobecny linearni model.

Zavisld proménnd

e Zavisle proménnou v tomto vyzkumu piedstavuje intenzita emoce hnévu,
operacionalizovana jako median hodnot naméfenych softwarem FaceReader v prubchu

sledovani videa.

Regresory

e Varianta videa sledovana participantem, ktera predstavuje kategorialni regresor sestavajici

ze 3 variant (A — pozitivni, B - neutralni, C - konfliktni).



e Vztahova vazba — vysledny skor ziskany pomoci ptislusné subskaly dotazniku ECR.
e Pohlavi (nulou byli kddovéani muzi, jednickou Zeny)
e Vék
o Pohlavi a vék jsou regresory, které nejsou ve stfedu naseho zajmu, ale do modelu je

zatazujeme, aby nebyly pficinou zkresleni (Dostal, 2011).

Kvalitu regresniho modelu Ize posoudit pomoci koeficientu determinace (R?), ktery udava, jakou
cast rozptylu zavislé proménné model vysvétluje. Na§ model vysvétluje 41,8 % rozptylu (pro
subskalu vyhybavost) a 48,9 % (pro subskalu tizkostnost). Pfi pouziti vice regresorti je vhodné
sledovat také adjustované R?, které zohlediiuje jejich podet a poskytuje piesnéjsi odhad vysvétlené
variability. Za test statistické vyznamnosti 1ze v daném pripadé zvolit Fisherovu F statistiku.
Vysledné hodnoty shrnuje tabulka 1 a 2.

Tabulka 1: Ukazatel kvality modelu — subskala vyhybavost

R’ R%spy. F p

0,418 0,287 3,19 0,012

Tabulka 2: Ukazatel kvality modelu — subskala uzkostnost
R? R%apy. F p

0,489 0,374 4,24 0,002

Linearni model zkoumajici vliv varianty videa, vyhybavou orientaci, pohlavi a véku na
intenzitu emoce hnévu neprokazal statisticky vyznamny efekt zadného z téchto prediktord. Ve
srovnani s pozitivni variantou videa (A) nebyla neutralni varianta (B) ani konfliktni varianta (C)
statisticky vyznamnym prediktorem intenzity hnévu. Ani vyhybava orientace nebyla statisticky
vyznamnym prediktorem. Proménné pohlavi a vék se rovnéz ukazaly jako statisticky nevyznamné.
Interakce mezi variantou videa a vyhybavou orientaci nebyla statisticky vyznamna. V piipadé

konfliktni varianty videa byl vSak pozorovan trend blizici se statistické vyznamnosti.

Tabulka 3: Regresni vahy a statisticka vyznamnost jednotlivych regresori

Regresor Regresni koeficient § Testova statistika t p-hodnota
Video B vs A 0,182 0,436 0,666
Video C vs A 0,568 1,275 0,212
Vyhybavost 0,188 1,086 0,286
Pohlavi -0,188 -1,227 0,229
Vek -0,201 -1,265 0,215
Interakce 0,772 1,808 0,080

*Interakce — varianta videa C x subskala vyhybavost



Linearni model se subskalou uzkostnosti ukazal, Ze varianta videa méla vyznamny vliv na
intenzitu hnévu pouze v piipadé konfliktni varianty videa (C). Ve srovnani s pozitivni variantou (A)
vedla konfliktni varianta k vyznamné vys$i intenzit¢ hnévu, zatimco neutralni varianta (B) se od
pozitivni varianty statisticky vyznamné neligila. Uzkostna orientace byla také vyznamnym

Tvvr

pohlavi a v&k se opét ukazaly jako statisticky nevyznamné.

Dale byla zjiSténa vyznamna interakce mezi Uzkostnou orientaci a konfliktni variantou
videa (p = —1,27, p = 0,004). Participanti s vyssi mirou uzkostné orientace vykazovali v reakci na
konfliktni variantu videa méné intenzivni hnévivou reakci nez participanti s niz$i mirou tizkostné

orientace.

Tabulka 4: Regresni vahy a statisticka vyznamnost jednotlivych regresori

Regresor Regresni koeficient § Testova statistika t p-hodnota
Video B vs A 0,061 0,179 0,859
Video C vs A 1,092 2,868 0,007
Uzkostnost -0,364 -2,099 0,044
Pohlavi -0,131 -0,813 0,422
Vek -0,112 -0,727 0,473
Interakce -1,265 -3,101 0,004

*Interakce — varianta videa C x subSkala vizkostnost

Limitem této analyzy miZze byt zvoleny statisticky postup. Ackoli byl pro analyzu dat pouzit
linearni model, ktery umoznuje zkoumat interakci mezi dimenzemi vztahové vazby a variantou videa
na emocni expresi, je tfeba zdiraznit, Ze jde o parametrickou metodu, ktera pfedpoklada normalni
rozlozeni dat. Pouziti linearniho modelu miize ptedstavovat omezeni interpretace vysledkti vzhledem
k charakteru dat ziskanych softwarem FaceReader. Dal$im limitem této analyzy mize byt omezeny
soubor participantd.

Cilem této prace bylo zjistit, zda orientace vztahové vazby vstupuje do emoc¢ni exprese hnévu
v reakci na rizné varianty videa. Vysledky ukazaly, Zze vyhybava orientace nebyla statisticky
vyznamnym prediktorem intenzity hnévu, avSak u interakce s konfliktni variantou videa byl
pozorovan trend blizici se statistické vyznamnosti. Naproti tomu uzkostnad orientace byla
vyznamnym prediktorem, vy$$i mira Uzkostné orientace byla spojena s nizsi intenzitou hnévu.
Pohlavi ani veék nebyly vyznamnymi prediktory. Vysledky naznacuji, Ze tzkostnd orientace ma

tendenci ovliviiovat expresi hnévu v pripadé¢ konfliktniho videa.
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