Stanoveni cut-off skére odpracovanych hodin tydné pro

predikci syndromu vyhofeni u manazerd’

Syndrom vyhofteni je vazny stav celkového vyCerpani organismu, ktery ovliviiuje nejenom
pracovni vykon, ale i duSevni zdravi a kvalitu zivota jedince. Provazi jej zejména emocni
vyCerpanost, znac¢né oslabeni kognitivnich funkci a velice ¢asto celkova unava. Jelikoz se jedna o
komplexni vyCerpani, diagnostika neni jednoducha. Existuje vSak nekolik dotazniku, které nam
s diagnézou mohou pomoci - zejména dotaznik Maslach Burnout Inventory (MBI), ktery se
zaméfuje na emocionalni vyCerpani, depersonalizaci, osobni uspokojeni a télesné vyCerpani.
Dale také uspornéjsi verze napt. Shirom — Melamed Burnout Measure (SMBM) nebo Burnout

Measure (BM) (Kratka, 2022).

Syndrom vyhofteni nej¢astéji postihuje schopné a ambiciézni jedince, pfedev§im pracujicich v
pomahajicich profesich (ZZMV, n.d.), podle prof. Ptacka je nejhorsi stav u manazer( (VZP CR,
n.d.). Manazefi tvofi ohrozenou skupinu zejména proto, Zze se od nich vyZzaduje vysoka mira
zodpovédnosti a schopnost zvladnout Sirokou Skalu povinnosti, Casto spojenych se stresovymi
situacemi (Kratkd, 2022). Dle vyzkumu Ceské manazerské asociace (2011) je nejb&znéjsi pracovni
doba manazer( v rozmezi 8 az 10 hodin denné, u jedné tfetiny dokonce delsi neZ 10 hodin. Prace
o vikendu je také na téchto pozicich bézna. VCR je prevalence syndromu vyhofeni u
manazerskych pozicich az 40 % a stouto prevalenci budeme pocitat i béhem analyzy

(Management.cz, n.d.).

Cilem této analyzy bylo pomoci ROC kfivky a AUC zjistit, zda lze na zakladé pocCtu odpracovanych
hodin tydné spravné predikovat manazery s a bez syndromu vyhoteni a zaroven i stanovit cut-off
skére, tedy hranici pracovnich hodin tydné, po jejimz prekroéeni vyrazneé roste pravdépodobnost

syndromu vyhorteni.

Pro tuto analyzu byl pomoci Al ChatGPT vytvofen dataset 268 manazer(l obsahujici nasledujici

proménné:
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Data a dalSi informace o této zpravé jsou dostupné na adrese https://dostal.vyzkum-
psychologie.cz/stat4?i=437
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e Pocet odpracovanych hodin tydné - vnasem souboru pracovali manazefi v rozmezi

30-60 hodin tydné, v pridméru 46,8 hodin.

e Diagnéza syndromu vyhofeni — binarni proménna (0 = ne, 1 = ano), ktera urcuje

diagnostikovany syndrom vyhoreni.
K hodnoceni modelu byly spocitany nasledujici ukazatele:
¢ True Positive (TP) — pocet manazer( spravné klasifikovanych jako trpici vyhofenim.
e True Negative (TN) - pocet manazer( spravneé klasifikovanych jako bez vyhoreni.
¢ False Positive (FP) — poc¢et manazerll nespravné klasifikovanych jako trpicich vyhofenim.

o False Negative (FN) - pocet manazerl nespravné klasifikovanych jako netrpicich

vyhorenim.
e Senzitivita - pravdépodobnost, Ze model spravné identifikuje manazera s vyhofenim.
e Specificita - pravdépodobnost, Ze model spravné identifikuje manazera bez vyhoteni.

¢ Youdenov indexu (J) — mira kvality klasifikatoru, vypocitan podle vzorce J = Senzitivita +

Specificita -1

e Statistika | — hodnota, kterd zohlednuje prevalenci syndromu vyhofreni v dané populaci

(40 %).

Tabulka 1 ukazuje vysledky vySe zminénych ukazatell. Youdenov index (J) pracuje s prevalenci
presné 50 % a dosahuje nejvyssi hodnoty 0,1 a to u 51 hodin tydné. Nicméné jeho hodnota je
velmi nizka a fikd nam, Ze pracovni hodiny nemaji téméf zadnou vypovidajici hodnotu pro
predikci syndromu vyhoreni. Management.cz (n.d.) uvadi, Zze prevalence je nizSi (40 %) a proto
vypocitame statistiku I. Ta dosahuje nejvysSsi hodnoty 63 % u 60 odpracovanych hodin tydné,
coz znaci, ze pfi stanoveni cut off skore na 60 hodin tydné bychom dokazali spravné zaradit
pouze 63 % jedincll. Opét tedy ukazuje, Ze pocet odpracovanych hodin tydné neni nejlepsSim

ukazatel predikce syndromu vyhoteni.

Pro ujisténi si jesté mGZeme zobrazit graf ROC k¥ivky (Graf 1). V idealnim pripadé by méla modra
kfivka co nejvice kopirovat levy horni roh grafu. V nasem pfipadé ale vidime, ze modra kfivka témer
kopiruje pomocnou ¢ervenou ¢aru — to znamenad, Ze predikce syndromu vyhofeni na zakladé

pracovnich hodin je velmi blizka nahodné klasifikaci a tudiz neefektivni. Nakonec jesté



mUzZeme dopocitat hodnotu AUC. Ta by méla byt co nejblize hodnoté 1. Paklize by byla blizko
hodnoté 0,5 znamenalo by to, Ze jde o dilo nahody. V naSem pfipadé nas jiz nepfekvapi, ze AUC

vychazi 0.535.

Tato analyza ukazala, Ze pracovni doba neni efektivnim prediktorem syndromu vyhoteni u

manazera.
cut-off TP FP TN FN Senzitivita Specificita 1- Senzitivita 1- specificita 1 1

30 74 193 ] o 100% 0% 0% 100% 0,00 40%
31 74 192 1 0 100% 1% 0% 99% 0,01 40%
32 73 192 1 1 95% 1% 1% 95% -0,01 40%
33 73 191 2 1 99% 1% 1% 99% 0,00 40%
34 72 190 3 2 97% 2% 3% 98% -0,01 40%
35 71 190 3 3 96% 2% 4% 98% -0,02 39%
36 70 189 4 4 95% 2% 5% 93% -0,03 39%
38 69 186 7 5 93% 4% 7% 96% -0,03 39%
40 69 185 8 5 93% 4% 7% 96% -0,03 40%
41 64 169 24 10 86% 12% 14% 83% -0,01 42%
42 59 151 42 15 80% 22% 20% 78% 0,01 45%
43 52 133 60 22 70% 31% 30% 69% 0,01 47%
a4 a7 116 77 27 64% 40% 36% 60% 0,03 45%
45 43 102 91 31 58% A7% 42% 53% 0,05 52%
a6 39 92 101 35 53% 52% 47% 48% 0,05 52%
a7 32 80 113 42 43% 59% 57% 41% 0,02 52%
48 31 71 122 43 42% 63% 58% 37% 0,05 55%
43 28 61 132 46 38% 68% 62% 32% 0,06 56%
50 27 54 139 a7 36% 72% 64% 28% 0,09 58%
51 25 46 147 43 34% 76% 66% 24% 0,10 59%
52 23 43 150 51 31% 78% 69% 22% 0,09 59%
E] 21 40 153 53 28% 79% 72% 21% 0,08 59%
54 17 39 134 57 23% 80% T7% 20% 0,03 57%
55 16 34 159 58 22% 82% 78% 18% 0,04 58%
56 15 30 163 59 20% 84% 80% 16% 0,05 59%
57 13 24 169 61 18% 83% 82% 12% 0,05 60%
58 12 18 175 62 16% 91% 84% 9% 0,07 61%
59 10 11 182 64 14% 94% 86% 6% 0,08 62%
60 6 1 192 68 8% 99% 92% 1% 0,08 63%
61 ] 0 193 74 0% 100% 100% 0% 0,00 60%

Tabulka 1
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