ZVLADANI STRESU U VYSOKOSKOLSKYCH STUDENTU A
SHLUKOVA ANALYZA!

Zvladani stresu a copingové strategie ovliviiuji nase psychické prozivani a maji prakticky
dopad na nas$ zivot. I proto jde o Casto zkoumany fenomén v psychologii. V rdmci tohoto
vyzkumu se budeme =zabyvat preferencemi ruznych strategie zvladani stresu mezi
vysokoskolskymi studenty. Pomoci shlukové analyzy (cluster analysis) chceme u studenti
identifikovat, jaky styl zvladani stresu u nich prevlada a zaradit je do nélezité skupiny.

Copingové strategie jsou myslenky a chovani pouzivané ke zvladani vnitinich a vnéjSich
pozadavku stresové situace (Stephenson & DeLongis, 2020). Lazarus a Folkmanova (1984),
ktefi rozpracovavaji tzv. transak¢ni model stresu a zvladani, identifikovali dva zakladni
copingové styly — coping zaméieny na emoce a coping zaméreny na problém. Prvni
zminény se zamétuje zejména na zvladnuti negativnich emoci, které se se stresovou udalosti
poji, zatimco druhy se snazi o vyfeseni problému nebo zménu podminek.

V nasem vyzkumu pracujeme s daty, ktera byla pro ucely tohoto vyzkumu vygenerovana
umélou inteligenci tak, aby co nejveérohodnéji odrazela moznou realitu. Ziskana data méii
zpusoby zvladani stresu u vysokoskolskych studentl v deseti riiznych kategoriich. K analyze
dat byl vyuzit program Statistica, kde byly hrubé skoéry nejprve pievedeny na standardni Z-
skory a nésledné provedena shlukova analyza.

Shlukova analyza zahrnuje Sirokou S$kalu metod, které ndm umoziuji sdruzovat jednotliva
pozorovani do tzv. shluki (clustert) na zaklad¢ vzdjemné blizkosti. Rozdily mezi
jednotlivymi metodami spocivaji vtom, jakym zplUsobem se vzdalenost méfi. V naSem
vyzkumu budeme vyuzivat s nehierarchickou metodou K-priiméri a Wardovou hierarchickou
metodou. Vzdéalenost mezi pozorovadnimi byla méfena pomoci euklidovské vzdalenosti,
protoZe jeji vypocet v psychologickém vyzkumu je snadno interpretovatelny.

Podivejme se nejprve, do kolika shlukli se nase data sdruzuji. K tomu vyuzijeme shlukovou
analyzu, konkrétné¢ tedy hierarchickou Wardovu metodu, kterd je statisticky nejpiesnéjsi.
Shlukovani probihd na zakladé souctu minimalizace kvadratickych odchylek, diky ¢emuz
vznikaji homogenni a vnitiné konzistentni shluky. Graf 1 znazornuje dendogram, dle kterého
pozorujeme proces postupného shlukovani, které je v grafu zndzornéno postupné smerem
nahoru. Vidime, ze vzdalenosti mezi jednotlivymi pozorovanimi jsou dlouho jen velmi malé,
az jasn¢ vykrystalizuji vyyztti shluky (svislé ¢ary protnuté Cervenou vodorovnou). Ty se pak
jesté deli na dva vyrazné odlisné shluky (zelend vodorovna ¢ara). Z grafu tedy vyplyva, Ze
smysluplné rozdéleni by bylo na dva nebo na tfi shluky.

! Data a dalsi informace o této zpravé jsou dostupné na adrese https.//dostal.vyzkum-
psvchologie.cz/stat4?i=483.



https://dostal.vyzkum-psychologie.cz/stat4?i=483
https://dostal.vyzkum-psychologie.cz/stat4?i=483

Graf 1: Stromovy graf hierarchické shlukové analyzy
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Rozdéleni do dvou shlukti odpovidé i teorii Lazaruse a Folkmanové (1984), kde bychom
ocekavali, Ze jeden shluk bude tvofen studenty, ktefi preferuji coping zaméteny na emoce, a
druhy studenty, kteti se zamé&fuji spiSe na samotny problém. Vzhledem k tomu, Ze zndme
pocet shlukil, miiZeme proto provést jesté¢ nehierarchickou shlukovou analyzu K-priméri,
kterou znézornuje graf 1. Data jsou zde tedy seskupena do ndmi zadaného poctu shluka (v
nasem piipadé tedy do dvou) na zédkladé minimalizace vzdalenosti od priméru (centroidu).



Graf 1: graf prumérnych skoru jednotlivych shlukii

Plot of Means for Each Cluster
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Srovname-li teorii o rozd€leni na dva zakladni copingové styly s grafem, Cerveny shluk by
pravdépodobné odpovidal emocnimu copingu a zeleny copingu, ktery je zaméfeny na
problém.

Wardova metoda shlukové analyzy nam tedy pomohla odhalit rozdéleni do dvou, pfipadné tii
shlukii. Analyza K-primért ukazuje zastoupeni proménnych v jednotlivych shlucich. V praxi
bychom pravdépodobné chteli kazdého respondenta zatadit do pfisluSného shluku. Statistica
toto umoziuje v zalozce uloZeni klasifikace a vzdalenosti, pro nase Ucely to vSak neni
nezbytné, a proto tabulku jeji velikost neuvadime.
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