Metoda popisovand v tomto textu neni skute¢nym psychologickym testem! Vznikla v ramci cviceni
z psychometrie na KPCH FF UPOL a je pouze didaktickou pomuckou. Jakékoli jiné vyuziti je na vlastni
nebezpedi.
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Zajdlikova
Zavislost na nakupovani

Nakupovani je bezesporu béznou soucasti naSich kazdodennich Zzivotd. Neustale rostouci
spottebitelsky trh a marketingové strategie pfimo nabadaji k tomu, aby lidé nakupovali vic a
Castéji. K nakupim lakaji naptiklad prostiednictvim rdaznych slev, bonust, vérnostnich

program ¢i ak¢nich balickda.

Neni tak piekvapenim, ze se nakupovani muze u nékterych lidi dostat mimo jejich kontrolu a
prertsta v zavislostni chovani (Niedermoser a kol., 2021). Zavislost chdpeme jako komplexni
poruchu, kterd se mize tykat jak fyzické zavislosti na psychoaktivnich latkach, tak psychické
zéavislosti na urcitych aktivitach (Kalina, 2015). 10. Revize Mezindrodni klasifikace nemoci s
pojmem zavislost operuje pouze ve spojeni s uzivanim psychoaktivnich latek (UZIS, 2022).
Kalina (2015) uvadi, Ze tzv. zavislosti na procesech se tak nejCastéji fadi mezi Navykové a
impulzivni poruchy. Sem by tedy mohla spadat i zavislost na nakupovani. Jini odbornici vSak

tuto zavislost fadi spi§ mezi nutkavé poruchy (Sekot, 2010).

Tim se rovnéz dostadvame k problematice vymezeni a definice zavislosti na nakupovani. Tuto
kategorii nenajdeme pfimo zminénou v klasifikacnich systémech, coz ¢ini 1 vyvoj jednotné
definice a nastrojti hodnoceni zna¢n¢ problematickym (Niedermoser a kol., 2021). Setkat se
muzeme i1 s nejednotnou terminologii napfic literaturou — kromé zavislosti na nakupovani se
dale operuje s pojmy patologické nakupovani, oniomanie, nutkavé nakupovéni, nutkavé

utraceni (NesSpor, 2013), nebo v laické vefejnosti, shopaholismus (Sekot, 2010).

Obsah téchto pojmli vSak zlstavad viceméné stejny: objevuje se nekontrolovatelnad touha,
postoje, myslenky i chovani, v souvislosti s nakupovanim, které naruSuji jiné kazdodenni
¢innosti, poji se s finanénimi problémy, problémy v profesnim a osobnim Zivoté (Niedermoser

a kol., 2021).

Nakupovani se objevuje v tazich, které byvaji prekladané prestavkami o rizné délce trvani.

Clovék &asto do obchodu prichazi bez toho, aniZ by si byl védom toho, co chce koupit. Po
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uspokojeni silné touhy docasné¢ dochazi ke snizeni uzkosti, coz ale nasledné byva vystiidano

pocity viny, smutku, hnévu ¢i apatie. (NeSpor, 2013).

Zavislost na nakupovani je rozsifenym fenoménem soucasnosti, ktery sebou nese potencialni
finan¢ni 1 socidlni rizika (Cassidy & Adair, 2021). Na rozsifenost problematiky poukazaly
vyzkumy probihajici v USA, Kanadé a Velké Britanii, podle kterych 2-10 % dospélé populace
vykazuje pti nakupovani pfinejmensim nutkavé tendence (Nespor, 2013). Opé&tovny zajem o

patologické nakupovani vzbudila i pandemie Covid-19 (Cassidy & Adair, 2021).

Tvorba polozek

Pro tucely testu jsme formulovali 20 polozek. Pii jejich tvorb& jsme vychézeli z kritérii
definovanych v odborné literatuie (napt. Sekot, 2010). Nami zkoumany jev jsme rozdélili na

jednotlivé oblasti. Jednalo se o:

a) Nepftirozené peclivou, az tzkostnou pfipravu na nakupovani

b) Neschopnost odolat slevam a vyprodejum, kdy po pocatecni euforii se dostavi pocity
zklamani a provinéni

€) Nadseni a intenzivni radost ze samotného nakupovani

d) Nakupovani zbozi, které ¢lovék nepotiebuje a na jeho nakup nema ani vyhrazenou
¢astku v rozpoctu

e) Nakupovani nepfiméfeného mnozstvi zbozi, které se doma hromadi

f) Nakupovani o samoté

Polozky jsme nasledn¢ vytvareli tak, aby vybranym facetdm odpovidaly. VSechny jsou
formulovany v oznamovacich vétach v prvni osob¢. U kazdé polozky respondent vybiral, jak

ho dané tvrzeni vystihuje, ptficemz:
1 = vlibec nevystihuje
2 = spiSe nevystihuje
3 = spiSe vystihuje
4 = rozhodné vystihuje

Tato Skéla platila pro vSechny polozky kromé& polozek 12 a 16, které jsou inverzni a jsou tedy

koédovany reverzné.
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Polozky byly nésledujiciho znéni:

Nez jdu nakupovat, peclivé planuji, jaky obchod navstivim.
Ptedem si pecliveé planuji, kdy pijdu nakupovat.

Nez jdu do obchodu, peclivé planuji, co si vezmu na sebe.
Kdyz vidim zbozi ve slevé, tézko odolavam.

Nechavam se zlakat na akce typu ,,2+1 zdarma®.

Stava se mi, ze me piekvapi, kolik jsem za nédkupy utratil/a.
Po nakupech mivam vycitky svédomi.

KdyZz mam $patnou naladu, nakupy mi ji pomohou zvednout.

© 0 N o g bk~ wbh -

Kdyz se citim ve stresu, nakupovani mi piindsi ulevu.

[EY
o

. Béhem nakupovani pocit'uji intenzivni pocity radosti.

-
[N

. Nakupovani mi pomaha zapomenout na mé problémy.

[EY
N

. Nakupuji pouze zbozi, které jsem si naplanoval/a koupit.

[EY
w

. Nakupuji na splatky.

[
N

. Kdyz si chci koupit néco drahého pro své potéSeni, nevaham.

[N
[Sa]

. Ostatnim zatajuji, kolik jsem za nékup utratil/a.

[y
[op}

. Cena zbozi je pro m¢ dulezita.

[y
\l

. Zbozi, které si koupim, poté nepouzivam.

[N
oo

. Nakupuji radé€ji sam nez ve spolecnosti druhych.

=
(o)

. Stava se mi, ze nechci, aby mé okoli védélo, co nového jsem si koupil/a.

N
o

. Slycham od svych blizkych, Ze to s nakupovanim pfehanim.
Vyzkumny a standardiza¢ni soubor

Pro vybér polozek, které ptinési relevantni informace a pro jejich zatfazeni do subskal jsme vyse
uvedenou sadu 20 polozek administrovali rozsahlému souboru respondentti. Testovani bylo
realizovano v prostfedi online platformy. Respondenti byli oslovovani prostfednictvim

socialnich siti, jde tedy o ptilezitostny vybér.

Celkove test vyplnilo 621 respondentti, z toho 508 Zen (81,80 %) a 113 muzi (18,20 %). Vék
respondentl se pohyboval v rozmezi 13 az 90 let. Primérny vek respondentti €inil 27,92 let se
smérodatnou odchylkou 12,25. Pii blizsi kontrole byl vSak nalezen 1 protokol, ktery nesl stopy

nedbalého vyplnéni (odpovédi na vsechny polozky byly stejné v kombinaci s velmi kratkym
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casem vyplnéni, respondent uvedl nepravdépodobné datum narozeni). Z téchto divoda byl

tento protokol vyfazen. Ostatni respondenti nevykazovali zadné diivody k vyfazeni ze souboru.

Vysledny soubor tedy sestaval z 620 respondenttl, z toho 508 (81, 94 %) zen a 112 muza (18,06
%). Primérny vk Cinil 27,82 let se smerodatnou odchylkou 12,00.

Popisovany soubor o 620 respondentech byl pouzit jak k vybéru testovych polozek, tak i ke

zkoumani vlastnosti vytvofeného testu a vypoctu norem.

Faktorova struktura inventare a vybér funkénich polozek

Pivodni set 20 testovych poloZek byl podroben explorativni faktorové analyze (EFA).

Sutinovy graf na obrdzku 1 naznacuje moznou piitomnost vice faktort.

Obrazek 1: Sutinovy graf pro 20 polozek
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Dle pravidla vlastniho ¢isla vétsiho nez 1, jsou ze sutinového grafu patrné 2 faktory, toto feseni
vSak nepfineslo dobfe interpretovatelné vysledky. Vyzkouseli jsme i jednofaktorové a
pétifaktorové feSeni rotované pomoci rotace normalizovany VARIMAX. Nejlepsi vysledky
pfineslo feseni s 1 faktorem. Proto jsme se rozhodli v nasi $kale ponechat pouze jediny hlavni
faktor, ktery jsme pojmenovali jako zavislost na nakupovani. Faktorové naboje a komunality

polozek shrnuje tabulka ¢islo 1.
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Tabulka 1: Faktorové niboje z Explorativni faktorové analyzy a znéni polozek

Polozka Faktor Komunalita

Znéni polozky

10
11

15

20

-0,75
-0,75
-0,62
-0,75

-0,53

-0,62

0,56
0,57
0,39
0,56

0,28

0,39

Kdyz mam $patnou naladu, nakupy mi ji pomohou zvednout.
Kdyz se citim ve stresu, nakupovani mi pfinasi alevu.
Béhem nakupovani pocit'uji intenzivni pocity radosti.

Nakupovani mi pomaha zapomenout na mé problémy.

Ostatnim zatajuji, kolik jsem za nakup utratil/a.

Slycham od svych blizkych, Ze to s nakupovanim ptehanim.

Pozn.: Faktorové ndboje v absolutni hodnoté mensi nez 0,50 jsou vytistény Sedé¢.

Nalezeny faktor zavislosti na nakupovani syti celkem 6 polozek z 20. Faktor je nejvice sycen

polozkami 8, 9 a 11 s faktorovym nabojem 0,75.

Testové Skaly a vypocet hrubého skéru

Z faktorové analyzy byla zjisténa pouze jedna Skala, které jsme dali nazev Zavislost na

nakupovani. Nazev vychazi z G¢elu inventare odhalit nakupniho maniaka. Na zakladé¢ faktorové

analyzy bylo vyfazeno celkem 14 polozek. Zadna z polozek, které v inventafi ziistaly, neni

inverzni. Celkové se tedy $kala sklada z 6 polozek popsanych v tabulce 2.
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Tabulka 2: Vysledné polozky a jejich znéni

PoloZzka Znéni polozky
8 Kdyz mam $patnou naladu, nakupy mi ji pomohou zvednout.
9 Kdyz se citim ve stresu, nakupovani mi piinasi ulevu.
10 Béhem nakupovani pocituji intenzivni pocity radosti.
11 Nakupovani mi poméaha zapomenout na mé problémy.
15 Ostatnim zatajuji, kolik jsem za nakup utratil/a.
20 Slycham od svych blizkych, Ze to s nakupovanim piehanim.

Hruby skoér vysledné skaly Ize spocitat jako soucet bodi, které respondent po zodpovézeni
jednotlivych polozek ziskal. U kazdé polozky muze respondent ziskat 1-4 body. 1 bod znaci
nejnizsi ztotoznéni se s danym vyrokem, 4 body naopak nejvyssi. Minimalni pocet boda, ktery

respondent muze ziskat je tedy 6, maximalni 24.
Diikazy o reliabilité metody
Vnitini konzistence

Reliabilita vysledné skaly byla zjistovana na zakladé vyuziti Cronbachova koeficientu alfa. Jak
ukazuje tabulka ¢. 4, jeji vnitini konzistence vykazuje hodnotu 0,84, coz lze povazovat za

dostatecné.

Podrobny pichled vlastnosti jednotlivych polozek, které byly zafazeny do findlni verze testu,
zobrazuje tabulka ¢. 3. Na zikladé¢ uvedenych udaji je mozné ovéfit, jakym zplsobem

jednotlivé polozky reliabilitu ovliviiuji.

Tabulka 3: Charakteristiky jednotlivych polozek

Polotka Pramér Sm.odch.  Sikmost Riksla
8 2,07 0,92 0,32 0,72
9 1,9 0,94 0,66 0,73
10 2,18 0,88 0,29 0,58
11 1,78 0,87 0,81 0,72
15 1,8 0,88 0,83 0,39
20 1,44 0,74 1,69 0,55

Pozn.: Sloupec Ryaia uvadi korelacni koeficient dané poloZzky a souétu zbyvajicich 5 polozek Skaly.
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Stabilita v ¢ase

Na zakladé¢ nasi vyzvy ¢ast respondentl vyplnila inventar po uplynuti ur¢itého casového tuseku
znovu. Zadosti vyhovélo celkem 41 respondentd. Data byla posouzena vyuzitim stejného klice
jako pfti Cisténi dat celého souboru, v tomto piipadé ovsem zadny respondent byt vyrazen
nemusel. Vysledny soubor pro tuto ¢ast vyzkumu tvofilo celkem 33 Zen a 8 muzi. Casovy
odstup mezi prvnim a druhym kolem sbéru dat se pohybovat mezi 7 a 14 dny s medianem 9

dnti.
Hodnoty vyjadtujici Groven reliability test—retest jsou obsaZeny v tabulce €. 4.

Tabulka 4: Popisné statistiky Skaly

Pocet Smér. Stabilita Vnitfni
Nazev skaly Priumér Sikmost
pol. odchylka v Case konz.

Skala zavislosti
6 11,16 3,89 0,75 0,79 0,84
na nakupovani

Z tabulky ¢. 4 vyplyva, ze stabilitu skaly v ¢ase lze oznacit za dostate¢né vysokou, nebot’

dosahuje hodnoty 0,79.
Diikazy o validité metody

Kriterialni validita metody

Na zavér dotazniku byla respondentiim polozena validiza¢ni otazka, ktera byla pouzita

Kk posouzeni validity naseho testu. Respondenti nam méli odpovédét na otazku:
»Kolikrat jste si za posledni mésic koupil/a néco jen pro své potéSeni?“

Nékteti respondenti na tuto otazku neodpovédéli vitbec, popt. odpoveédéli nejednoznacné (napf.
3X — 4x) ¢i slovné, bez udani ¢iselné odpovédi (napt. hodnekrat). Tento typ odpovédi proto byl

vytazen. Kompletni data (tj. v€etné validiza¢ni otazky) byla ziskana od 461 respondentd.

Hodnota Pearsonova korelaéniho koeficientu validizaéniho kritéria se Skalou ,, Zavislost na
nakupovani* dosahovala hodnoty r = 0,30 (p < 0,001 ), hodnota Spearmanova korela¢niho
koeficientu r = 0,36 (p < 0,001). Skala je tedy pozitivné korelovana a miizeme hovofit o jeji

statistické vyznamnosti.
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Faktorova validita

Nase Skala vychazi z konstruktu, ktery predpoklada jeden zasadni faktor zavislosti na

nakupovani. Pomoci EFA jsme ziskali faktorové naboje, které obsahuje tabulka ¢islo 5.

Tabulka 5: faktorové ndaboje jednotlivych polozek

Polozka Faktor Komunalita Znéni polozky
8 -0,75 0,56 KdyZ mam $patnou naladu, ndkupy mi ji pomohou zvednout.
9 -0,75 0,57 Kdyz se citim ve stresu, nakupovani mi pfinasi ulevu.
10 -0,62 0,39 Béhem nakupovani pocituji intenzivni pocity radosti.

11 -0,75 0,56 Nakupovani mi pomaha zapomenout na mé problémy.
15 -0,53 0,28 Ostatnim zatajuji, kolik jsem za nakup utratil/a.
20 -0,62 0,39 Slycham od svych blizkych, Ze to s nakupovanim piehanim.

Faktorovy naboj zddné z polozek neni nizsi nez 0,53. Komunalita neklesa pod 28 %, coz lze
povazovat za uspokojivé. Jako hrani¢ni 1ze povazovat polozku €. 15, nicméné i1 diky hodnot¢

faktorového néaboje jsme se ji rozhodli ponechat.
Orienta¢ni normy

Zkoumana populace se v ziskaném skore 1i§i mezi jednotlivymi pohlavimi. Co se tyce veku,
Z divodu mensiho poctu zastupcii jednotlivych vékovych kategorii byly vypocitané normy

pouze zvIast pro muze a Zeny.

Obrazek 2: Krabicovy graf hrubého skore muzii a Zen
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Vzhledem k zesikmenému rozlozeni hrubych skord byla pro tvorbu norem pouzita nelinearni
,plosna* transformace. Hodnoty hrubého skoru byly zvlast prevedeny u kazdého pohlavi na
percentil a poté pomoci kvantilu normalniho rozdéleni na Z-skor. Ten byl nakonec upraven do
podoby staninu pro nazorné&jsi ilustraci vysledkd. Staninové normy pro celkovou $kalu jsou

shrnuty v tabulce ¢. 6:

Tabulka 6: Normy pro Zeny a muze

ZENY MUZI
STANIN | Celkova Skala | Celkova Skala

1 6 6
2 7 -
3 8 7
4 9-10 8
5 11-12 9
6 13-14 10-12
7 15-16 13-14
8 17-20 15-17
9 21-24 18-20

Zhodnoceni metody

Pfedstavena metoda byla vytvorena za ticelem rychlého screeningového zjisténi zavislosti na
nakupovani. Nicmén¢ nestanovuje presnou hranici, kdy se jiz o zavislost jednad. Nastroj
prokézal dostateCnou reliabilitu na hlavni Skale pojmenované jako Zavislost na nakupovani.

Pivodné zamysleny model se dvéma subskalami se ukazal byt nevhodny.

Pti testovani validity bylo zjisténo, Ze validiza¢ni otazka mohla byt formulovéna jinak, jelikoz
hodné respondentli na ni neodpovédélo nebo na ni odpovédélo nejednoznacné. Kriterialni

validita metody vysla nizk4, tedy vypovida pouze o slabé souvislosti mezi proménnymi.

Tvorba jednotlivych polozek vychazela z ptedem urcéenych facet, o kterych jsme se zminili
Vv kapitole o tvorbé polozek. Z celkového poctu 20 polozek pouze Sest syti hlavni Skalu Zavislost
na nakupovani. Pfi opétovné tvorbé testu by tedy bylo vhodné formulovat polozky jinak a diky

tomu odhalit vice faktori, které odpovidaji jednotlivym facetam.

Normy jsme vytvofili zvlast’ pro Zeny a muZe za pouZiti nelinearni plo$né transformace. Normy

pro vék jsme nevytvaieli z dlivodu niz§iho poctu zastupct v jednotlivych vékovych kategoriich.
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