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Imposter syndrom jako osobnostni rys

Metoda, kterou rozebira tento text je zamérend na tzv. imposter syndrom jako osobnostni
rys. Inventar je pojmenovan Imposter syndrom: Skdla nezaslouzeného uspéchu. Fenomén imposter
syndrom je v soucasné dobé pIné pozadavkid na vykon velmi rozsiteny, a da se predpokladat, ze se
vyskytuje jak v populaci studentd, tak pracujicich.

Termin imposter syndrom miZzeme do Cestiny prelozit jako syndrom podvodnika ¢i syndrom
nezaslouzeného Uspéchu. V praxi se projevuje pocitem vlastni nedspésnosti, nebo pocitu, Ze Uspéch,
kterého ¢lovék dosahuje neni jeho zasluhou. Navenek muize byt dokonce hodnoceni jako mimoradné
Uspésny, ale i tak ma pocit, Ze svych cilll nedosahl vlastnim pri¢inénim, ale pravé podvodem, shodou
vnéjsich faktorl nebo vysledkem nahody (O'Brien, 2017). Definice syndromu fikd, Ze se jednd o
subjektivni vnimani vlastni intelektualni faleSnosti a byva paradoxné intenzivni pfedevsim mezi témi,
ktefi dosahuji vyjimecnych Uspéchi (Clance & Imes, 1978).

Ve zvysené mife se imposter syndrom vyskytuje v populaci studentli (Hutchins & Rainbolt,
2017) a u akademicky ¢i profesionalné uspésnych jedinct (Clance & Imes, 1978). Divodem zvySeného
vyskytu syndromu nezaslouZzeného Uspéchu u student( je pravdépodobné fakt, Ze studium je nuti
testovat jejich schopnosti a inteligenci castéji, nez je tomu u vétsiny pracujicich (Whitman & Shanine,
2012, in Hutchins & Rainbolt, 2017). Nazornym pfikladem jsou studenti mediciny a lékafi. PfestoZe se
|ékar setkava s kladnou zpétnou vazbou od pacientl a jedna se o vazené povolani, mnoho z nich se
zaCne vnimat jako podvodnik, ktery nedosahuje takovych kompetenci, jak ostatni predpokladaji. |
fakt, ze prosli velmi narocnymi zkouskami pfi svém studiu na mediciné a objektivné by se méli
povazovat za nadané, Uspésné a inteligentni, jim nepomahd vtom, aby je nepostihl pravé jiz
zminovany imposter syndrom (Warraich, Swales & O'Leary, 2017).

Moderni doba je zamérend na Uspéch, slavu, efektivitu a kariérni rlst, s ¢imZ se poji
i neustavajici tlak. Nékdy je obtizné si pfipustit, Ze jsme opravdu uUspésni, efektivni nebo lidé ,na
svém misté”. Nasi profesni kvalitu nelze ¢asto objektivné mérit a v pfipadech, kdy to moziné je
toneznamena, Ze se budeme citit dost dobfi a budeme povaZovat svlij Uspéch za vlastni zasluhu

(O’Brien, 2017).

Je velmi pravdépodobné, Ze v pribéhu ¢teni o syndromu nezaslouzeného Uspéchu jste si
uvédomili, Ze sami mate nékteré jeho priznaky nebo Ze znate nékoho, u koho byste je bezpecné
nalezli. Meager a Mclachlan (2018) navic doplnuji, Ze pro osoby trpici imposter syndromem je
typicky strach z odhaleni toho, Ze nejsou tak dobfi, jak se okoli domniva. Je také velmi prekvapivé, ze
efekt imposter syndromu si béhem Zivota zazZije 70% lidi. To samo o sobé znaci pfirozenost téchto
myslenek ¢i pochybnosti (Meager a Mclachlan, 2018).
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Tvorba polozek a testovych skal

Vychozim bodem pfi tvorbé polozek a testovych skal byly vySe zminéné teorie, a na jejich
zakladé stanovené charakteristické rysy pro ¢lovéka, ktery trpi syndromem nezaslouzeného Uspéchu.
Cilem bylo pokryt aspekt vnimani nezaslouzeného uspéchu, kdy ¢lovék vnima své uspéchy jako dilo
nahody ci Stésti. Dllezitym faktorem citéni nezaslouZzeného Uspéchu je také porovndvani s druhymi,
jejichz uspéchy clovék vnima jako vysledek vlastni pile a talentu, a nasledné je srovnava s témi svymi.

Test ma celkem 13 poloiek. Znich jsou CcCtyfi poloZzky inverzni, ve snaze predejit
pesimistickému ladéni testu a moznosti ndhodného vybéru odpovédi bez rozmyslu. Zadnd z polozek
nebyla vyfazena. Test se dd povazovat za jednodimenzionalni, jelikoz se zaméfuje na vnimani
vlastniho Uspéchu.

Polozky jsou koncipovany jako oznamovaci véty pro nejpresnéjsi stanoveni toho, do jaké miry
se respondenti ztotoZznuji s danym vyrokem. Respondenti hodnotili vyroky na Skdle Likertova typu
nasledovné:

1 - ,nesouhlasim”

2 — ,spiSe nesouhlasim”
3 — ,,nedokdzu posoudit”
4 — ,spiSe souhlasim”

5 — ,souhlasim”

U kazdé polozky byla uvedena instrukce: ,Vase odpovéd'se vztahuje na celé tvrzeni”.

Tab. 1: Znéni polozek testu

1 Povazuji se za uspésného ¢lovéka a je to ma zasluha. R
2 Jsem schopny/a délat véci stejné dobfe jako ostatni. R
3 MUj Uspéch je zaloZen na Stésti, ndhodé nebo nacasovani.

4 Bojim se odhaleni, Ze nejsem tak schopny/a a chytry/a, jak se zdam byt.

5 Mé ocekdavani se ¢asto neshoduje s mymi vysledky.

6 Kdyz mé lidé chvali, tak mam pocit, Ze to nemysli vazné.

7 Mam strach, Ze nenaplnim ocekavani ostatnich.

8 Nedéla mi problém pfijimat komplimenty ¢i pochvaly od druhych. R
9 Kritiku beru za vlastni selhani.

10 Vétsinu mych znalosti a kompetenci pfedstiram.

11 M43am pocit, Ze nejsem ¢lovék na svém misté.

12 MUj uspéch je vysledkem obrovské snahy, dfiny a pile. R
13 Casto srovnavam své Uspéchy s Uspéchy ostatnich.

R=reverzni polozka
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Testové Skaly a vypocet hrubého skoru

Polozky byly rozdéleny do facet dle jejich vyznamu. Plvodni facety obsahovaly kromé
,védomi uspéchu”,, reflexe ndzoru druhych” navic okruhy ,schopnosti“,,strach ze selhdni“a
»Vysvétleni mych vysledki“. Tyto tti facety byly na zadkladé faktorové analyzy (ktera je popsdna nize
v textu) slouceny do jedné, nazvané ,nedivéra ve viastni vykon“. Vysledna podoba skal je zndzornéna
nize:

Neduvéra ve viastni vykon (polozky: 3, 4, 5, 7, 10, 11, 13)
Védomi uspéchu (polozky: 1, 2, 12)
Reflexe ndzoru druhych (polozky: 6, 7, 8, 9)

Pro vypocet hrubého skéru byly pfevedeny inverzni polozky tak, mohly byt se¢teny vSechny
hodnoty odpovédi daného respondenta. Primérny hruby skér naseho souboru byl 34,88. NiZe v textu
naleznete rozdéleni hrubého skéru a jeho smérodatné odchylky dle pohlavi a véku.

Standardizacni soubor

Metoda ziskdvani respondent(l probihala online metodou samovybéru, nejcastéji pres
socialni sité, emaily a zpravy. Pocet respondentl po vyrazeni je 581, z toho 123 muz(i (21,17 %) a 458
Zen (78,83 %). Zanalyzy byli vyfazeni pouze 2 ucastnici vyzkumu, divodem byly odporujici si
odpovédi obou respondent(. Primérny vék respondentd byl 31,76 let, minimalni vék 13 let a
maximalni 74 let. Vékové rozdéleni je znazornéno v grafu ¢.1.

Graf 1: Soubor z hlediska véku
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Doba stravena s polozkami

Pro odhad doby, kterou respondenti stravili u polozek dotazniku, byl pouzit median, ktery je
v tomto pripadé robustnéjsi nez aritmeticky primér, nebot neni tolik ovlivnén extrémnimi
hodnotami. Nejvice ¢asu zabrala probanddm polozka €. 1 (9 s), coZ znaci o seznamovani se s podobou
testu a volbou odpovédi. Nejméné ¢asu pak probandi stravili na polozkach ¢. 7, 11 a 13 (4 s).

Cas na polozku (mediany)
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Dlikazy o reliabilité metody

Reliabilita jako stabilita v Case

K vypoctu reliability jako stability v ¢ase byl vyuZit soubor 37 respondentd, ktefi test vyplnili
podruhé. Prlimérny rozestup mezi mérenimi byl 11 dni, minimalni rozestup 7 dni a maximalni
rozestup 20 dni.

Pfi vypoctu stability vcase byl wvyuzit vypocet korelacniho koeficientu, diky némuz
odhadujeme reliabilitu jako r = 0,87. Hodnota korela¢niho koeficientu u testu a retestu by neméla
klesnout pod 0,8 (Svoboda, Humpoli¢ek & Snorek, 2013), proto mdzieme tvrdit, 7e je metoda
dostatecné spolehliva.

Tab. 3 : Stabilita v ¢ase

Primér SD r(X,Y) r2 t p N
Méreni 1 35,3 8,67
Méieni 2 35,38 8,85 0,87 0,76 10,44 0 37

Tento vysledek stability vcase vSsak nemiUZeme brat za zcela smérodatny, nebot by
samoziejmeé bylo prihodné;jsi mit vétsi casovy rozestup mezi obéma mérenimi, a to alespori 3 mésice,
jak uvadi napftiklad Svoboda, Humpoli¢ek & Snorek (2013). V nasem ptipadé, kdy prdimérny ¢as mezi
mérenimi byl 11 dni, mohlo dojit k zapamatovani si odpovédi ze strany respondentd.
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Split-half reliabilita

Pro ziskani presnéjsiho odhadu reliability byla spoditana také split-half reliabilita jako
srovnani sudych a lichych poloZek testu. Ta ma sice tendenci reliabilitu snizovat (diky sniZeni poctu
poloZek), presto nam vsak pfispiva ke komplexnéjsSimu pohledu na reliabilitu testu. Split-half
reliabilita vysla 0,68.

Reliabilita jako vnitini konzistence

Pro ovéreni reliability jako vnitfni konzistence, byl pouzit Cronbachlv koeficient alfa, ktery je
spodnim odhadem reliability. Vysledek Cronbachovy alfy je 0,807 coz vypovidd o pomérné silném a
stabilnim testu. Standardizovana alfa (polozky prevedeny na Z-skér) je o néco vyssi, a to 0,809.

V rdmci méreni reliability vyvstala také otazka, kolik polozek by bylo potfeba do testu pfidat,
aby dosahl sily 0,95. Dle pouzitého ,prorockého vzorce” by bylo potfeba pridat jesté 41 polozek,
které by byly stejné kvalitni.

vevs

Tab. 2 — Podrobnéjsi data reliability jako vnitini konzistence

32,31 64,57 8,04 0,47 0,79
32,78 65,74 8,11 0,45 0,79
31,95 67,55 8,22 0,26 0,81
31,98 59,71 7,73 0,58 0,78
32,12 61,29 7,83 0,59 0,78
32,29 61,53 7,84 0,52 0,79
31,74 58,62 7,66 0,62 0,78
32,18 65,6 8,10 0,30 0,81
31,60 66,24 8,14 0,29 0,81
33,03 65,35 8,08 0,49 0,79
32,76 61,97 7,87 0,55 0,78
32,36 68,12 8,25 0,22 0,81
31,48 63,21 7,95 0,42 0,80

V tabulce ¢.2 si miZzeme vSimnout nizké korelace celku s polozkami: 3 (MUj Uspéch je zalozen
na Stésti, ndhodé nebo nacasovani), 9 (Kritiku beru za vlastni selhani) a 12 (M{j uspéch je vysledkem
obrovské snahy, dfiny a pile). Vzhledem k tématu celého testu nebyly polozky vyrazeny, jelikoZ jsou
dllezitym ukazatelem pro vysledek celého imposter syndromu.

Vysledna reliabilita metody je uchazejici, prestoze split-half reliabilita vysla nejnize. Metoda
spli-half vSak ma své nedostatky, jelikoz ,kaZdé rozdéleni prindsi jiny odhad reliability” (Urbanek,
Denglerova & SirGicek, 2011, 105).
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Dlikazy o validité metody

Kriterialni validita metody

Pro ovéreni validity byla na zdvér testu umisténa otazka svolnou odpovédi, kam méli
respondenti napsat, zda pracuji nebo studuji. Znéni otazky bylo ,Studujete nebo pracujete? (Pokud se
Vds tykd oboji, uvedte to, cemu vénujete vice ¢asu)”. Dalo se predpokladat, Ze zejména studenti
budou témi, kdo se budou castéji setkavat sfenoménem imposter syndromu. Dlvodem jsou
skutec¢nosti, které jsou zminény jiz v avodu této prace. PFi stanoveni validiza¢niho je nezbytna
predevsim jeho objektivita a také aby odpovidalo tomu, co se snazi dotaznik zjistit, tedy zda se
respondenti potykaji se syndromem nezaslouzeného uspéchu ¢i nikoliv.

Vypocet korelace je poveden ze souboru 465 odpovédi, zbylych 88 dotazovanych na tuto
otazku viibec neodpovédélo nebo uvadélo jiné odpovédi (rodicovska dovolend, diichod, oboji apod.).
Odpoveéd',,studuji” byla oznaéena jako 1 a odpovéd' ,pracuji” jako 0. Validizaéni kritérium korelovalo
s hrubym skdrem jen velmi slabé (r = 0,22). Korelace se vSak objevila v o¢ekdvaném sméru.

Faktorova struktura inventare

Ke zjisténi faktorové struktury naseho testu byla vyuZita metoda hlavnich komponent
a metoda faktorové analyzy. Diky metodé hlavnich komponent (s normalizovanou varimax rotaci) se
podafilo vyextrahovat 3 hlavni faktory, které zndzoriuji vysvétleny rozptyl v testu.
Pfed analyzou nedoslo k vyrazeni Zadné z polozek. Na grafu ¢.2., zvaném Sutinovém grafu (Scree plot)
jsou znazornéna hlavni ¢isla. Nasledovalo uréeni toho, jaky faktor je nejsilnéjsi u danych polozZek, coz
mUizZeme vidét v tabulce 3. Z pGvodné navrzenych 5 subskal byly po provedeni faktorové analyzy dvé
subskaly slouéeny do jedné, jelikoz se obsahové i logicky shodovaly. Vysledna podoba je znazornéna
v tabulce ¢.4.

e NedUvéra ve vlastni vykon
e Védomi Uspéchu
e Reflexe ndzoru druhych

Graf 2: Sutinovy graf (Scree plot)
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Tab. 4: Faktorové syceni

Nedlvéra . ., | Reflexe
, | Védomi i L .
ve vlastni ispéchu ndzoru | Znéni polozek
vykon P druhych

0,16 - 0,28 Povazuji se za Uspésného muze a je to ma zasluha.

0,25 0,14 Jsem schopny délat véci stejné dobre, jako ostatni.

041 MUj Uspéch je zaloZen na Stésti, ndhodé nebo nacasovani.

0,27 Bojim se odhaleni, Ze nejsem tak schopny a chytry, jak se zdam byt.

0,19 0,25 Mé ocekavani se ¢asto neshoduje s mymi vysledky.
0,34 0,16 0,60 Kdyz mé lidé chvali, tak mam pocit, Ze to nemysli vazné.
0,57 0,53 Mam strach, Ze nenaplnim ocekavani ostatnich.

Nedéla mi problém pfijimat komplimenty ¢i pochvaly od druhych.

0,59 Kritiku beru za vlastni selhani.

Vétsinu mych znalosti a kompetenci predstiram.

11 0,58 0,34 0,17 Mam pocit, Ze nejsem ¢lovék na svém misté.
12 0,10 MUj uspéch je vysledkem obrovské snahy, driny a pile.
13 0,61 0,30  Casto srovnavam své Uspéchy s Uspéchy ostatnich.

Orientacni normy

Normovani je klicovym krokem ve vyvoji metody. Skupiny byly rozdéleny na skupinu do 26
let, kam spada pravé vétsina student, jez jsme chtély odlisit od pracujicich, dale na skupinu 27-50 let
a 51 avice let.

Tab. 5: Prlméry a smérodatné odchylky muzl a Zen rtiznych vékovych skupin

. ) MUZI ZENY
VEKOVA
SKUPINA ramer sm. rozsah ramer sm. rozsah
P odchylka | skupiny P odchylka | skupiny
do 26 let 34,75 8,43 53 38,12 8,38 206
27-50 let 32,64 7,68 59 33,55 8,41 198
51 avicelet | 30,45 7,70 11 30,89 7,39 54

V ramci téchto trech skupin byla provedena plosna transformace prevodem na percentily, a
na jejich zakladé z distribucni funkce normovaného normalniho rozdéleni odvozeny Z-skéry. Dale pak
tedy prevadime na steny, jejichZ tabulky norem muzZete najit nize (viz tab. 6 a tab. 7). Pokud bude
tato metoda v budoucnu znovu normovana, bylo by zdhodno zvysit populaci muzi celkové a muzd i
Zen v populaci nad 51 let. Proto by bylo vhodnéjsi provést kvétni vybér.
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Tab. 6: Normy pro pievod hrubého skoru (HS) na steny pro muze

HS do 26 let HS 27-50 let HS 51 let a vice Sten
13-18 13-21 1
19-22 22-24 2
23-26 25 17-22 3
27-31 26-27 23-25 4
32-34 28-30 26-28 5
35-38 31-36 29-33 6
39-42 37-41 34-38 7
43-48 42-46 39-45 8
49-53 47-49 9
54-65 50-65 10

Tab. 7: Normy pro pfevod hrubého skoru (HS) na steny pro Zeny

HS do 26 let HS 27-50 let HS 51 let a vice Sten
13-22 13-17 13-19 1
23-25 18-22 20-22 2
26-29 23-25 23 3
30-33 26-29 24-25 4
34-39 30-33 26-30 5
40-42 34-37 31-35 6
43-46 38-42 36-38 7
47-51 43-47 39-43 8
52-55 48-53 44-45 9
56-65 54-65 46-65 10
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Zhodnoceni metody

Test ma zjistovat tzv. imposter syndrom, ktery se projevuje pocitem nezaslouzZeni si vlastniho
Uspéchu. Vytvofily jsme 13 polozek ve 3 facetach, které mély tento jev méfit. V ramci projektu se
nam podafilo ziskat velké mnozstvi respondent(, celkem se jich zucastnilo 581.

Pokud by se jednalo o realny projekt, bylo by jisté lepsi nasbirat vétsi mnoZstvi respondentd,
ktefi test vyplnili znovu s ¢asovym odstupem, ktery by mohl byt delsi. Kladné hodnotime také fakt, ze
se nam podafilo zaclenit inverzni polozky. Velkou vyhodou tohoto cviéného inventare byl pomérné
maly rozsah polozek, a tedy i nizka casova dotace (nejcastéji 6 sekund na polozku), kterou
respondenti potrfebovali k vyplnéni. PrfestoZe kratkost testu se mulzZe zdat vyhodna, ke zvyseni
reliability by bylo tfeba nékolik poloZek pridat.

JelikoZz tfi polozky korelovaly scelym testem velmi nizko, mély bychom zvazit jejich
reformulaci. Pro stanoveni orientacnich norem testu bychom potfebovaly vice reprezentativni
soubor, cemuz by mohla dopomaci jiny zptsob vybéru respondentd.

U samotného fenoménu imposter syndrom jsme naptiklad zjistily, ze se s vékem se jeho
pfitomnost v populaci sniZuje. Ve skupiné studentek (do 26 let), je pfitomnost imposter syndromu
nejvyssi. U Zen se obecné vyskytuje vice neZz u muzl. S metodou jsme spokojeny v ramci nasich
moznosti.
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Metoda popisovand vtomto textu neni skutecnym psychologickym testem! Vznikla vrdmci cvi¢eni
z psychometrie na KPCH FF UPOL a je pouze didaktickou pomUckou. Jakékoli jiné vyuZziti je na vlastni nebezpedi.



